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INTRODUCAO

1. INTRODUCAO

O propdsito deste documento é estabelecer as diretrizes que devem pautar a conduta ética e socioambiental dos Fornece-
dores da Empresa.

Vale ressaltar que a escolha e a manutengao dos Fornecedores contratados pela Empresa baseiam-se exclusivamente em
critérios técnicos, financeiros, de qualidade, socioambientais, éticos e de cumprimento da legislagdo vigente.

2. ABRANGENCIA

Este Codigo de Conduta Etica para Fornecedores (“Codigo”) se aplica a todo e qualquer prestador de servicos, fornecedor,
consultor, cliente, parceiro de negdcio, terceiro contratado ou subcontratado, locatario, cessionario de espago comercial,
sejam pessoas fisicas ou juridicas, independentemente de contrato formal ou ndo, incluindo aquele que utiliza o nome da

Empresa para qualquer fim ou que presta servigos, fornece materiais, interage com funciondrios publicos, com o governo
ou com outros em nome da Empresa para a consecugdo do negdcio contratado (todos em conjunto definidos neste Codigo
como “Fornecedores”).

)

i
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3. CONFORMIDADE COM LEIS, NORMAS E REGULAMENTOS

Os Fornecedores devem cumprir as leis, normas e regulamentos aplicaveis | /

em vigor. Isso inclui, mas ndo se limita, o respeito a salde, a seguranca, aos O ’

direitos humanos, trabalhistas, ao meio ambiente, a legislagdo local, inclusive \ /
fiscal, tributaria e anticorrupgao. \ G ’

O ndo conhecimento das leis, normas e regulamentos em geral, ndo é defesa ﬁ ’/
para justificar uma violagdo aos mesmos. Esperamos que vocé realize todos \) /
os melhores esforgos para se familiarizar com as leis, normas e regulamentos ’
que afetam suas atividades e as cumpra. o

igo de Conduta Etica para Fornecedores
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CONFORMIDADE COM LEIS, NORMAS E REGULAMENTOS

N3o negocie, ofereca, prometa, receba, viabilize, pague, autorize ou proporcione suborno, inclusive “pagamentos facili-
tadores”.

Valorizamos nossa reputagdo de conduzir negécios com honestidade e integridade. E vital manter esta reputagdo uma vez
que gera confianga no nosso negdcio com clientes, acionistas, investidores, fornecedores, concorrentes e outras pessoas, 0
que significa ser bom para os negdcios.

Ndo negociamos, oferecemos, prometemos, recebemos, viabilizamos, pagamos ou autorizamos subornos para melhorar ou
assegurar nossas atividades, direta ou indiretamente, e vocé ndo esta autorizado a fazé-lo ou autorizar que terceiros fagam
isso em nome da Empresa.

Ndo adotamos, ndo incentivamos e nao permitimos a pratica de qualquer conduta que constitua ou resulte em atos lesivos
a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, conforme disposto em lei.

Temos tolerancia zero a situagdes de suborno e outros atos de corrupgdo. Este compromisso com a honestidade e integri-
dade vem dos niveis mais altos de nossa Empresa e esperamos que nossos Fornecedores atendam aos mesmos padrées
elevados. Pagamento facilitador também é uma forma de suborno e, portanto, proibido.

Devemos prevenir o uso das nossas operagoes para fins de lavagem de dinheiro ou qualquer atividade que facilite a lav-
agem de dinheiro, o financiamento ao terrorismo ou outras atividades criminais.

A Empresa esta fortemente comprometida em prevenir o uso de suas operagdes para lavagem de dinheiro, o financiamento
ao terrorismo ou outras atividades criminais e tomard as a¢des apropriadas a fim de respeitar as leis brasileiras e internac-
ionais de prevengao e combate a lavagem de dinheiro. Temos tolerancia zero para lavagem de dinheiro.

Determinadas jurisdigGes podem publicar listas de individuos e organizagdes em relagdo as quais a Empresa estd proibida
de receber ou distribuir recursos de acordo com as leis contra lavagem de dinheiro. Os Fornecedores devem exercer ra-
zoavel cautela a fim de assegurar que ndo se relacionem com terceiros que sejam controlados ou estejam agindo por conta
de tais individuos, entidades e organizagGes sujeitas as restricdes impostas por determinadas jurisdigdes. Isso inclui solicitar
que referidos terceiros apresentem declaragGes de que cumprem com praticas anti-lavagem de dinheiro e ndo estdo sujei-
tos as restrigdes nos documentos a serem firmados com a Empresa.

1 Pagamentos facilitadores sdo pequenos pagamentos feitos para garantir ou acelerar agdes rotineiras ou, de outra forma, induzir funcionarios publicos ou terceiros a realizar agdes de rotina que sdo

obrigados a realizar, como emissao de licengas, controles de imigragdes ou liberar bens retidos na alfandega. Isto ndo inclui taxas administrativas legalmente aplicéveis. Funciondrios ndo estdo autorizados a
fazer qualquer pagamento facilitador, e devem assegurar de que terceiros, incluindo agentes e outros consultores ndo fagam tais pagamentos em nosso nome.

Cédigo de Conduta Etica para Fornecedores
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RELACAO COM FORNECEDORES

4. RELACAO COM FORNECEDORES

Nossos Fornecedores tém influéncia direta sobre a qualidade dos nossos produtos e servigos. Por isso, valorizamos a
relacdo de parceria, levando em consideragdo o que é bom para todos os publicos envolvidos.

A relagdo com nossos Fornecedores sera caracterizada pela observancia dos preceitos deste Codigo. A Empresa pratica
a livre concorréncia, a transparéncia e a imparcialidade no processo de contratagdo de seus Fornecedores, bem como o
rigoroso cumprimento dos contratos.

A Empresa incentiva que seus Fornecedores:
a. Cumpram e monitorem suas cadeias de valor a prevengdo e combate ao trabalho for¢gado ou compulsério e/ou
infantil, pedofilia, discriminagdo, assédio moral e/ou sexual, sonegac3o tributaria, corrupgdo e lavagem de dinheiro;

b. Tenham politicas internas e/ou programas de inclusdo social, cédigo de conduta ética,
responsabilidade empresarial, politica ambiental de gerenciamento ou minimizacdo dos impactos ambientais
relacionados ao seu negdcio, e agdes que promovam a valorizagdo da diversidade, equidade e capacita¢do
para o emprego de pessoas com deficiéncia e aprendizes, e livre associa¢ao;

c. Facam gestdo de sua cadeia de fornecimento, identifiquem os fornecedores criticos
do ponto de vista de sustentabilidade e estabelegam metas de melhorias nos indicadores
econbdmicos, sociais e ambientais junto a este grupo de fornecedores;

d. Facam gestdo dos riscos econdmicos, sociais, trabalhistas,
tributarios e ambientais em sua cadeia de fornecimento, visando a
continuidade do negdcio;

e. Incentivem internamente e a sua cadeia de fornecimento a
contratagdo de pequenos e médios fornecedores locais para o
desenvolvimento econdémico;

f. Tenham e recomendem aos seus fornecedores que
tenham um cddigo de conduta ética no que se refere as
relagGes pessoais e comerciais;

\\' » /
\ \ _ g’ )
\ Z
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g. Cumpram e recomendem aos seus fornecedores: o pagamento pontual e correto de suas obrigagdes com seus
Funcionarios, praticas que visem garantir saldrios que satisfagam aos padrées minimos da categoria da regido e sejam
suficientes para atender as necessidades basicas, e garantam-lhes condi¢des de saude e seguranca previstas por lei aos
seus Funciondrios e trabalhadores terceirizados. Bem como o pagamento pontual e correto de suas obrigagGes tributarias,
trabalhistas e previdenciarias.

A Empresa contrata Fornecedores cujas praticas de gestdo estejam aderentes aos preceitos deste Cdédigo, e tem como
objetivo permanente a expansdo da base de fornecimento, sem restri¢ées a fornecedores pelo tamanho, porte ou localizagao,
desde que estejam em condigGes de oferecer seu produto ou servico em conformidade com as necessidades e especifi-
cacgoes divulgadas e que estejam aptos ao fornecimento do ponto de vista administrativo.

A Empresa acompanha o desenvolvimento e a performance de seus Fornecedores. A avaliagdo tem como objetivo apoiar o
aprimoramento da gestdo e fortalecer a relagdo de parceria entre a Empresa e seus Fornecedores.

Assim, é importante que o Fornecedor contribua com o lider do seu contrato, cedendo informacGes e facilitando visitas a

sua empresa em horarios e datas pré-acordados.
o
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DESENVOLVIMENTO DE FUNCIONARIOS

5. DESENVOLVIMENTO DE FUNCIONARIOS

E importante que Fornecedores busquem o desenvolvimento de seus Funciondrios por meio de capacitacdo para o trabalho
e estimulo para a melhoria do nivel de educacdo, pois acreditamos que a educagdo acelera e alavanca a ascensado social de
individuos, bem como a qualidade do produto e do servico prestado.

6. AMBIENTE DE TRABALHO POSITIVO

E primordial que os Fornecedores estabelegam um ambiente de trabalho positivo onde todos os Funcionarios se sintam
respeitados e produtivos.

A integridade, honestidade e respeito sdao os principios da Empresa, que espera que os Fornecedores mantenham o
compromisso com um ambiente de trabalho positivo, aberto, e inclusivo, livre de discriminagao, violéncia e assédio.

7. CONCORRENCIA DESLEAL

A Empresa preza a concorréncia livre e leal entre seus fornecedores. Nao compactuamos, por exemplo, com as seguintes
praticas, mas nao limitadas a:

a. Oferecer melhores pregos, fruto de ndo conformidade a legislagdo (trabalhista, tributaria, etc.);
b. Realizar ou contribuir com praticas comerciais coercitivas e de abuso de poder econémico;
¢. Realizar ou beneficiar-se de qualquer tipo de fraude e/ou espionagem empresarial;
d. Fazer insinuagdes ou comentarios que possam afetar a imagem dos concorrentes;
e. Compactuar com a formagao de trustes e cartéis;
f. Oferecer ou realizar suborno, extorsdo ou pagamentos de
facilitadores para acelerar uma agao que lhe diga respeito.
A Empresa respeita seus concorrentes e acredita que a
concorréncia leal contribui para o aperfeicopamento
do mercado.

Cédigo de Conduta Etica para Fornecedores
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8. CONFLITO DE INTERESSES

E fundamental que interesses pessoais ndo entrem em conflito com os interesses da Empresa ou de outros. Uma situacdo
de conflito de interesses pode ocorrer por exemplo, mas nao limitados a:

a. Atividades, profissionais ou ndo, exercidas por Funcionarios da Empresa para Fornecedores;

b. Relagdes particulares de Funcionarios da Empresa com Fornecedores que comprometam a imparcialidade nos
negocios;

c. Uso de informacao privilegiada pelo Fornecedor na compra e venda de valores mobiliarios da Empresa;

d. A existéncia de parentesco, de até 22 grau, com Funcionarios da Empresa e/ou com respectivos cénjuges. A
eventual existéncia de parentesco deve ser comunicada formalmente por meio do Canal Confidencial da Aldo, a fim de que
seja analisado o conflito de interesse, antes da assinatura de qualquer acordo comercial.

Estas e outras situacdes deverdo ser imediatamente reportadas para a Aldo por meio do Canal Confidencial para que sejam
devidamente avaliadas, e constatada ou ndo a caracterizagdao de um conflito de interesses. Até que a avaliagdo seja con-
cluida, os envolvidos no potencial conflito deverdo se retirar totalmente da situagdo.

9. BRINDES, PRESENTES E ENTRETENIMENTO

Brindes, presentes e entretenimentos dados ou recebidos de pessoas que tém uma relagdo comercial com a Empresa sdo
geralmente aceitos se os mesmos tiverem valor modesto, apropriado a relagdo comercial, e ndo criem a ideia de
inadequacdo. Nenhum pagamento em dinheiro deve ser feito ou recebido. Além disso, ndo se deve dar, oferecer, prometer,
receber, viabilizar, pagar ou autorizar presentes e entretenimento com a um funciondrio publico ou com o objetivo de obter
uma vantagem indevida.

A Empresa espera que seus Fornecedores, antes de oferecer um brinde,
presente ou entretenimento, certifiquem-se de que esta em conformidade
com a pratica usual de mercado e com os requisitos legais, de modo a
evitar situagdes que configurem comportamento inadequado.

Qldo soLar
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10. REDES SOCIAIS

Os Fornecedores, assim como seus Funcionarios, deverdo atuar nas redes sociais respeitando os valores da Empresa e este
Cdédigo quando mencionar a Empresa ou fizer referéncia a quaisquer dos seus Funcionarios ou terceiros.

11. DIREITOS HUMANOS

A Empresa respeita e promove os direitos humanos em suas atividades e busca estabelecer uma relagdo de cordialidade,
confianga, respeito e uma conduta digna e honesta nas relagdes entre seus Colaboradores e os Funciondarios dos Fornece-
dores, independentemente de qualquer posigao hierarquica, cargo ou fungao.

Assédio e Discriminagao

A Empresa ndo tolera discriminac3o? intimidacdo e assédio® seja ele moral, sexual, religioso, politico ou organizacional, no
local de trabalho. Os Fornecedores devem garantir um ambiente seguro e respeitador, onde se da grande valor a igualdade,
justica e dignidade.

A Empresa espera que seus Fornecedores monitorem potenciais situagées e deem o tratamento adequado.

Comprometa-se em garantir a saiide e seguranga no ambiente de trabalho

Os Fornecedores devem proporcionar a seus Funcionarios condi¢Ges dignas de trabalho no que diz respeito a carga horaria,
salde e segurancga, sempre respeitando a legislacdo trabalhista aplicavel.
Todos tém o direito de trabalhar em um ambiente seguro e saudavel. Para tanto, devem:
a. Obedecer rigorosamente todas as leis, regulamentos e procedimentos sobre salude e seguranga do trabalho;
b. N3o adotar comportamentos perigosos ou ilegais, incluindo quaisquer atos ou ameacas de violéncia;
c. Nao portar, distribuir ou estar sob a influéncia de substancias ilicitas enquanto estiver em dependéncias da
Empresa ou conduzindo negdcios da mesma; e

x o

2 Discriminagdo” é a negagdo de oportunidades, por meio de tratamento diferenciado de um individuo ou grupo. Ndo importa se a discriminag&o é intencional; é a consequéncia do comportamento que
importa. Proibimos discriminagdo devido a idade, cor, raga, religido, género, estado civil, situagdo familiar, orientagdo sexual, nacionalidade ou qualquer outra caracteristica protegida por lei.

3 “Assédio” geralmente significa conduta verbal ou fisica ofensiva que segrega uma pessoa contra a sua vontade. Abrange uma ampla gama de comportamentos, desde abordagens sexuais diretas até
insultos, piadas ofensivas ou deboches. O assédio pode ocorrer de varias formas e pode, em algumas circunstancias, ndo ser intencional. Independentemente da intengdo, todo tipo de assédio afeta ou
pode afetar negativamente o desempenho profissional individual ou o ambiente de trabalho como um todo e ndo é tolerado.
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d. Ndo portar ou usar qualquer tipo de arma ou qualquer tipo de material inflamavel nas dependéncias da Em-
presa, a ndo ser que expressamente autorizado em razdo da sua atividade na Empresa, ou em eventos patrocinados pela
mesma.

Trabalho escravo e infantil, a exploragao sexual de criangas e adolescentes e o trafico de pessoas
A Empresa condena o trabalho escravo e infantil, a exploragao sexual de criangas e adolescentes e o trafico de pessoas.
A Empresa espera que seus Fornecedores monitorem sua cadeia de valor com o objetivo de prevenir e combater tais situ-

acGes. Ndo compactuamos com tais praticas e caso sejam identificadas, serdo adequadamente denunciadas as autoridades
competentes.

A Empresa n3o firmard relagdo comercial com Fornecedores que utilizem praticas irregulares e/ou ilegais de trabalho es-
cravo e infantil, a exploragdo sexual de criancas e adolescentes e o trafico de seres humanos.

A Empresa espera que seus Fornecedores:

a. Ndo empregue adolescentes até 18 (dezoito) anos de idade, em locais prejudiciais a sua formagdo, aos seus
desenvolvimentos fisico, psiquico, moral e social, bem como em locais e servigcos perigosos ou insalubres, em horarios que
ndo permitam a frequéncia a escola e, ainda, em horario noturno, de acordo com a legislagdo especifica;

b. Ndo adotem praticas de trabalho analogo ao escravo, nem trabalho ilegal de criancgas e adolescentes no cumpri-
mento do presente contrato;

¢. Nao empreguem trabalhadores menores de dezesseis anos de idade, salvo na condigdo de aprendiz a partir de
guatorze anos, nos termos da Lei n.2 10.097 de 19/12/2000 e da Consolidagdo das Leis do Trabalho e demais legislagbes que
regem a matéria;

d. N3o tolerem qualquer forma de discriminagdo, violéncia ou atentado aos direitos fundamentais de criangas e
adolescentes e a quem produz, reproduz, registra, por qualquer meio, cenas de sexo explicito ou pornografica envolvendo
criancga ou adolescente, e/ou ainda quem agencia, facilita, recruta, coage ou intermedeia a participacdo de crianc¢a ou ado-
lescente nessas cenas.

e. Ndo compactuem com a exploragdo sexual de menores em sua cadeia de valor, assim, como ndo aceitem a
utilizacdo de seus produtos e/ou servigos por clientes que possam explorar esta atividade. Qualquer Fornecedor que tiver
qualgquer envolvimento, direto ou indireto, com este tipo de situagdo sera descredenciado e denunciado as autoridades
competentes.

Cédigo de Conduta Etica para Fornecedores
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12. ATIVIDADES POLITICAS E LIVRE ASSOCIAGAO

A Aldo é uma empresa apartidaria e respeita o direito individual de Colaboradores e Fornecedores quanto ao seu envolvi-
mento politico e sindical. Desta forma, a Empresa espera que seus Fornecedores reconhegam a liberdade de associagao e
os acordos e negociag¢des coletivas.

13. PRATICAS TRABALHISTAS
Salarios e Beneficios

Os Fornecedores da Empresa devem remunerar seus Funcionarios e prover todos os beneficios legalmente determinados.
Deverdo também zelar pela sele¢do de parceiros comerciais que operem em conformidade com a legislagao trabalhista do
local de atuacdo e dos padrdes éticos compativeis com as premissas aqui definidas.

Saude e seguranga
A Empresa entende a seguranga como valor essencial que deve orientar as atitudes, comportamentos e decisdes no dia a dia.

As pessoas sdo o principal elo capaz de manter a Empresa no caminho da exceléncia empresarial. Portanto, os cuidados com
sua seguranca e bem-estar serdao sempre fundamentais. Assim, os Fornecedores da Empresa devem:

a. Proporcionar a seus Funcionarios um ambiente de trabalho com condigdes fisicas e psicoldgicas adequadas ao
desenvolvimento de suas atividades;

b. Obedecer rigorosamente todas as leis e procedimentos internos sobre salde e seguranca do trabalho;

c. Nao adotar comportamentos perigosos ou ilegais, incluindo quaisquer atos ou ameagas de violéncia;

d. Nao portar, distribuir ou estar sob a influéncia de substancias ilicitas enquanto estiver em dependéncias da
Empresa ou conduzindo negécios da mesma; e

e. N3o portar ou usar qualquer tipo de arma ou qualquer tipo de material inflamavel nas dependéncias da Em-
presa, a ndo ser que expressamente autorizado em razdo da sua atividade na Empresa, ou em eventos patrocinados pela
mesma.

f. Conhecer e praticar as orientagdes da Empresa quanto a saude e segurancga, sao elas:

Cédigo de Conduta Etica para Fornecedores
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e Comunicar e tratar todo cenario de risco assim que identificado;

e Liberar a Permissdo de Trabalho no local do servigo, quando aplicavel, e implementar todas as salvaguardas
necessarias;

¢ Realizar qualquer atividade em condigGes seguras e recusar-se a realizar o trabalho caso haja indicio de inseguranca;

¢ Realizar todas as atividades com Equipamentos de Protecdo Individual (“EPIs”) e ferramentas adequadas;

e Permitir a realizagdo de atividades criticas somente por pessoas qualificadas e aptas;

e Assegurar o isolamento e o bloqueio de fontes de energia perigosas;

e Somente deixar os sistemas instrumentados de seguranca e alarmes indisponiveis mediante autorizagdo formal; e

e Registrar, comunicar e viabilizar investigacao de 100% dos acidentes e todos os incidentes considerados de alto

potencial de gravidade.
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MEIO AMBIENTE

14. MEIO AMBIENTE

A Empresa tem participacdo ativa na protec¢do dos ecossistemas onde estdo localizadas suas unidades industriais e apoia
diversos projetos publicos e privados relacionados com a preserva¢dao do meio ambiente. Essa participagao se faz através
do zelo e cuidado na fabricagdo, manuseio e transporte de seus produtos, do auxilio a preservacgdo de reservas florestais, da
prevencdo ao desperdicio de recursos naturais e na promoc¢do de campanhas de preservacgdo para conscientizar as comuni-
dades regionais. Sendo assim, a Empresa espera que todos seus Fornecedores:

a. Respeitem e cumpram todas as disposicdes da legislagdo ambiental vigente, responsabilizando-se perante os
orgdos ambientais e a sociedade, por todo e qualquer dano ou prejuizo que porventura causar ao meio ambiente, bem
como a executar seus servicos e/ou atividades respeitando os atos legais, normativos, administrativos e correlatos, emana-
dos das esferas Federal, Estaduais e Municipais, incluindo, mas ndo limitando ao cumprimento da Lei Federal n.2 6.938/81
(Politica Nacional do Meio Ambiente), da Lei n.2 9.605/98 (Lei dos Crimes Ambientais) e da Lei n.2 12.305/10 Politica
Nacional de Residuos Sélidos implementando ainda esforcos nesse sentido junto aos seus respectivos representantes e
fornecedores de produtos e servigos, a fim de que esses também se comprometam a conjugar esforgos para proteger e
preservar o meio ambiente, bem como a se prevenir contra praticas danosas a este. A certificagdo de sistemas de gestdo
ambiental é vista como boa pratica de gestdo e sua implementacdo recomendada;

b. Familiarizem-se com todos os procedimentos adotados pela Empresa com relagdo ao meio ambiente e cumpri-
los onde aplicavel;

c. Identifiquem perigos, avaliem riscos e, sempre que necessario, comuniquem a Empresa antes de iniciar agGes
corretivas e preventivas;

d. Informem imediatamente quaisquer acidentes e/ou incidentes relativos ao meio ambiente (por exemplo, va-
zamentos ou emissdes fora dos padrdes de conformidade) a Empresa e a autoridade publica responsavel do local, para
possibilitar a investigagdo das causas e dar inicio a agdes corretivas e preventivas; e

e. Contribuam para um desenvolvimento ecologicamente sustentavel, buscando continuamente a redugdo do
impacto ambiental de seus insumos, operagdes, produtos e servigos.
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15. SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

A Aldo espera que todos os assuntos da empresa, sem excecdo, sejam tratados pelos seus Fornecedores com sigilo, confi-
dencialidade e protecdo dos direitos de propriedade intelectual da Empresa. O acesso as informagdes da Empresa devera
ser limitado aquelas pessoas que tenham necessidade de receber a informacdo e sé usa-la para o fim especifico do forneci-
mento ou prestacdo do servigo.

Fornecedores devem tratar como confidenciais as informacgdes ndo publicas recebidas pela Empresa obedecendo as leis de
protecdo de dados, por qualquer meio ou forma, incluindo, mas nao se limitando a informag¢des pessoais ou financeiras,
durante a elaboragdo de suas propostas, e durante a vigéncia de seus contratos e/ou propostas. A confidencialidade se
estende indefinidamente apds o término de seus contratos ou até que estas informacdes, por ventura, tornem-se publicas.

Segurancga das Informagées

Na Empresa, as informagbes internas e externas sdo tratadas com extremo cuidado. Por isso é necessario que todas as
informac0es sejam armazenadas, conduzidas e processadas em ambiente seguro e que todos os envolvidos compartilhem da
responsabilidade pelos processos de seguranga e assegurem a integridade, disponibilidade e confidencialidade dos ativos
de informacgao.

Escopos de produtos, servigos e estratégias de negdcio que

eventualmente sdo disponibilizadas a nossos Fornecedores,
devem ser tratadas de maneira sigilosa e ndo devem ser
disponibilizadas, mostradas ou repassadas a terceiros sem
o prévio consentimento por escrito da Empresa.
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TRANSPARENCIA DE INFORMACAO

16. TRANSPARENCIA DE INFORMAGOES

Vocé esta proibido de aproveitar em beneficio préprio bens, ativos, relacionamentos, oportunidades de negdcio
ou de investimentos que tomar conhecimento ou desenvolver através de seu trabalho junto a Empresa. Vocé
tem o dever perante a Aldo de promover os interesses da Empresa quando uma oportunidade aparece.

Transparéncia é componente fundamental em todas as relagées da Empresa. Entende-se como comportamento transparente:

a. Ter clareza e transparéncia nas informacgGes necessarias para a cotagdo, contrata¢do, compra e administracdo
de produtos e servicos;

b. A veracidade das informagdes juridicas, fiscais, econémico-financeiras, de salde e seguranga, meio ambiente,
qualidade, capacitacdo profissional entre outras informaces existentes na relagdo com nossa empresa;

¢. Manifestagdo clara de opinido em relagdo as praticas que resultem na melhor prestagdo de servigo possivel,
evitando inducdo a erros;

d. Capacidade de realizacdo dos servigos contratados em funcdo de informagdes, conhecimentos, e habilidades
gue possuem; e

e. Adogdo de boas praticas de governancga corporativa, assegurando equidade, prestacdo de contas, transparéncia
e responsabilidade pelos resultados.

9
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17. COMPROMISSOS VOLUNTARIOS

A Empresa incentiva que seus Fornecedores se tornem signatdrios e/ou incorporem em suas praticas de negdcios premissas
estabelecidas por acordos, tratados, pactos e conveng¢des, que promovam o desenvolvimento sustentdvel, tais como:

¢ Declaragdo Universal dos Direitos Humanos da ONU;

¢ Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU;

* Pacto Global;

¢ Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT);

e Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a Corrupgao;

* Pacto Nacional pela Erradicagdo do Trabalho Escravo;

e Pacto Empresarial Contra a Exploragdo Sexual de Criangas e Adolescentes nas Rodovias Brasileiras;
* Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil.

A Empresa também incentiva que seus fornecedores contribuam com o desenvolvimento social, econdmico e ambiental
do Brasil.

18. COMUNICAGAO DE DESVIOS
A Empresa solicita a seus Fornecedores que sejam proativos e comuniquem imediatamente qualquer violagdo ou suspeita

de violagdo a este Cddigo ou qualquer comportamento ilegal ou antiético que tenham conhecimento através do Canal

Confidencial através dos canais abaixo:

0800 300 4473 aldo@canalconfidencial.com.br
http://www.canalconfidencial.com.br/aldo compliance@aldo.com.br

O Canal Confidencial é gerenciado por uma empresa terceira independente da Empresa, o que garante a confidencialidade
e, se desejado, anonimato no relato de atitudes antiéticas, ilegais ou comportamento inadequado. O telefone de contato
do Canal Confidencial funciona 24 horas por dia, 7 dias por semana, através do e-mail, telefone (atendimento via operador
das 8 horas as 17 horas e caixa postal eletrénica nos demais horarios) e via website.
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COMUNICACAO DE DESVIOS

Todas as dentincias e reclamagdes serdo mantidas em sigilo e serdo tratados de forma adequada.

O sigilo das denuncias e reclamacdes relatadas sera mantido ao maximo, mas de maneira compativel com as necessidades
de se conduzir uma apuragdo adequada e de acordo com a lei. Nés sugerimos que o denunciante se identifique para facilitar
a apuragdo. Entretanto, vocé pode fazer a denuincia ou reclamagdo de maneira anGnima por meio dos canais existentes.

Vocé nao sofrera represalia ou retaliagdao por fazer uma dentincia ou reclamagao de “boa-fé”.

Nenhuma represalia ou retaliagdo serd tomada contra qualquer pessoa que realizou uma dentncia ou reclamagdo de boa-
fé e com convicgdo razoavel de que violagdo a este Codigo ocorreu, esta ocorrendo ou ird ocorrer; entretanto, fazer uma
denuncia ndo o absolve (se estiver envolvido) ou a qualquer pessoa por violacdo ou suspeita de violagdo a este Cédigo. A
Empresa se reserva o direito de aplicar medidas disciplinares caso vocé faga uma denuncia fornecendo informagdes falsas
ou fizer uma acusagdo que sabe ser falsa. Isso nao significa que as informacdes fornecidas devem ser corretas, mas isso
significa que vocé deve acreditar razoavelmente que a informacao é verdadeira e demonstra uma possibilidade de violagdo
deste Cédigo.

Se vocé entender que foi tratado de maneira injusta ou esta sofrendo represdlias ou retaliagGes apds sua denuncia, vocé
deve registrar sua reclamagao através do préprio Canal Confidencial da Aldo.

-
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19. MEDIDAS LEGAIS E DISCIPLINARES PARA VIOLACOES AO PRESENTE CODIGO

A Empresa se reserva o direto de tomar as medidas legais e disciplinares cabiveis para as violacGes ao presente Codigo. Em
casos mais graves, as agées podem resultar no encerramento dos contratos estabelecidos entre as partes e, conforme o
caso, poderdo ser instaurados procedimentos legais contra vocé.

20. ALTERACOES

O Comité de Etica e Integridade da Empresa revisa e aprova este Cédigo é o responsavel final pelo controle do cumprimento
deste Cddigo.

21. NOTIFICAGAO AO LEITOR

A Empresa se reserva o direito de, no todo ou em parte, modificar, suspender ou revogar

este Cadigo e qualquer politicas relacionada, procedimentos e programas a
qualguer tempo. A Empresa também se reserva o direito de interpretar
e alterar este Codigo e suas politicas segundo seu préprio critério.

Quaisquer alteragdes ao presente Codigo serdo divulgadas e

relatadas conforme exigido por lei.

Este Cddigo esta divulgado no nosso website. A versdao do

presente Cédigo divulgada no nosso website podera estar

mais atualizada e substitui qualquer versao impressa no

caso de haver alguma discrepancia entre a versao

impressa e o que estiver disposto no nosso website.

o
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